Kringlunni 1

SSSSSSSSSS

grant nimer 800 6600

Kynning fyrir felags- og
husnaedismalaradoherra

27.6.2013




Hlutverk umboosmanns skuldara

2. Hafa milligongu um samskipti og samninga vid lanardrottna med
hagsmuni skuldara ad leidarljosi

3. Veita adstod vid greidsluadlogun

4. Utbua framfaersluvidmid og uppfaera pad reglulega

5. Taka vid erindum og abendingum skuldara um agalla a
lanastarfsemi og senda pad afram til videigandi eftirlitsstjornvalds

6. Gaeta hagsmuna skuldara og veita peim adstod pegar vid a

7. Veita alhlida radgjof og freedslu um fjarmal heimilanna
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Fjoldi umsokna

Um 15.000 heimséknir hafa verid til
radgjafapjonustunnar fra 1. agust 2010, auk

I simaradgjafar

2010 2011 2012 til 27.6 2013

m Greidsluadlogun m Radgjof m Erindi
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— A 1
Raog)of

e Radgjafapjonustan/Pjonustumiostdo

 Fyrsta skref
- parf ad panta tima

* Framlinan sem velitir upplysingar um hvao er
| bodl og hvad er haegt ad gera



E— 4
Dypri radgjof

e parf ad sekja um (sja www.ums.is)
 Skila gognum
e Med pessu unnid greidsluerfioleikamat

e | samradi vid vidskiptavin milliganga um
samninga vio krofuhafa, veitt adstod vid ad
sekja um frestun a afborgunum lana, sérteeka
skuldaadlogun eda ad saekja um
greiosluaologun.

» RaAgjOf getur til deemis falio 1 ser radleggingar
um leekkun utgjalda, skuldbreytingu lana eda
solu eigna.
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http://www.ums.is/

N 4 I

Greiosluaologun

e Markmid med greidsluaoldgun er ad gera
einstaklingum 1 verulegum
greiosluerfioleikum kleift ad koma a
jafnvaegi milli skulda og greioslugetu

e Frjals samningur skuldara og krofuhafa
med milligdngu umbodsmanns skuldara



N 4 I

Urvinnsla greidsluadlégunarmala

[ vinnslu hja

Naudasamningar UMS: 352

- 33

Samningar;
1.731

Lokid an
samnings; 35

Nidurfellt
355
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Umsakjendur - fjélskyldustada
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Umsaekjendur - Busetuform
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Umsaekjendur - Buseta
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Umsaekjendur - Aldur
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Meodaltal skulda/eigna

w Medalveromat eigna  m Medalupphad skulda = Medalgreidslugeta
37.264.812

34.738.544
23.163.623 24.512.740
16.635. 18.128.
13.191. 14.026.
80.404 70.228 36.524 16.693

2010 2011 2012 2013
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Umbodsmadur skuldara

Kringlan 1, 103 Reykjavik
Vatnsnesvegi 33, 230 Reykjanesbee
Glerargata 26, 600 Akureyri

Netfang: ums@ums.is

Simi: 512 6600/ 800 6600

Opid: Virka daga 09:00-15:00
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